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Niniejszy dokument jest dowodem przyjecia przez spétke NORD Napedy
Sp. z0.0., Zakrz6w 414, 32-003 Podieze — zwang dalej: ,Gwarantem”

odpowiedzialnosci za Wady towaru sprzedanego przez Gwaranta.

Zasady odpowiedzialno$ci Gwaranta za Wady towaru okresla wytacznie
niniejsza Karta Gwarancyjna, z wytgczeniem przepiséw Kodeksu cywilnego.

Uprawnionym z niniejszej gwarancji jest Kupujacy towar bezposrednio od
Gwaranta — zwany dalej: ,Uprawnionym”

Gwarant ponosi odpowiedzialno$¢ za wade fizyczng towaru (zwanej dalej:
.Wadg")., ktéra polega na niezgodnosci sprzedanego towaru z umowa, na
warunkach okreslonych w niniejszej Karcie Gwarancyjnej. Sprzedawca i
Kupujacy przyjmuja, ze towar jest niezgodny z umowg jedynie wéwczas, gdy
nie ma wtasciwosci, o ktorych istnieniu Sprzedawca zapewnit Kupujgcego w
umowie sprzedazy zawartej pomiedzy Gwarantem a Kupujgcym (zwanej
dalej: ,Umow g").

Gwarant ponosi odpowiedzialno$¢ za Wade towaru wylacznie, jezeli Wada
ujawni sie w okresie gwarancji i w tym okresie zostanie zgloszona
Gwarantowi.

Gwarant ponosi odpowiedzialnosé za Wade towaru wytacznie, gdy Wada
powstata z przyczyny tkwigcej w towarze przed przejsciem
niebezpieczenstwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru na
Uprawnionego.

Dla towaréw okres gwarancji wynosi 12 miesiecy, z wylgczeniem czesci
zamiennych do towaréw dla ktérych okres gwarancji wynosi 6 miesiecy.
Okres gwarancji liczy sie od dnia wydania towaru / czg$ci zamiennej przez
Gwaranta pierwszemu nabywcy towaru / czesci zamiennej. Po uplywie
terminéw wskazanych w niniejszym punkcie, uprawnienia z gwarancji
wygasaja, z zastrzezeniem zastosowania postanowien pkt 111.2.

Okres gwarancji, o ktérym mowa w pkt Ill.1 ulega przedtuzeniu o czas, w
ktérym Uprawniony, na skutek wady towaru nie mogt z towaru korzystac
zgodnie z jego przeznaczeniem.

Okres gwarancji, o ktorym mowa w pkt IIl.1 i 111.2 nie ulega przedtuzeniu oraz
nie biegnie na nowo w przypadku Usunigcia Wady.

W przypadku, gdy w okresie gwarancji ujawni sie Wada, ktéra zostanie
zgloszona Gwarantowi, Gwarant zobowigzany jest do usuniecia Wady,
spetniajac jedno z ponizej wymienionych $wiadczen wedtug swego wyboru:

P X

a)
b)
c)

naprawi towar, lub
wymieniu cze$¢ towaru na nowg wolng od Wad, lub
wymieni towar na wolny od Wad.

Swiadczenia okre$lone w pkt a) — c) zwane sg niniejszym dokumencie
facznie lub kazde z osobna jako: ,Usuni gcie Wady "

W przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania przez Gwaranta
ktoregokolwiek z obowigzku okreslonego w pkt IV, z zastrzezeniem
postanowien pkt XIl. Gwarant ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg do
wysokosci szkody rzeczywistej, nie wiecej jednak niz do wysokosci 30%
ceny sprzedazy netto towaru oznaczonego w Umowie.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek utracone korzysci,
jakich Uprawniony mégtby oczekiwaé (uzyskac), gdyby nie Wada towaru, lub
nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Gwaranta obowigzkéw
okreslonych w pkt IV.

Uprawniony zobowigzany jest do zawiadomienia w formie pisemnej,
dokumentowej Gwaranta o Wadzie towaru w terminie do 24 godzin od jej
wykrycia (zgtoszenie reklamacji). W zawiadomieniu Uprawniony podaje: date
ujawnienia Wady oraz opis tej Wady.

Uprawniony traci uprawnienia z tytutu gwarancji, jezeli nie zawiadomi
prawidtowo Gwaranta o Wadzie towaru w ciggu 1 tygodnia od jej ujawnienia
w okresie gwarancji lub nie poda informacji wskazanych w pkt VII.1.

Uprawniony, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarancji zobowigzany
jest:
a) umozliwi¢ Gwarantowi inspekcje wadliwego towaru oraz miejsca w
ktorym towar jest lub byt zamontowany,

zezwoli¢ na dokonanie stosownych badan i pomiaréw towaru i miejsca,
0 ktérym mowa w pkt a),

udziela¢ Gwarantowi informacji niezbednych do ustalenia przyczyn

powstania Wady.

b)

)

XII.

Powyzsze zobowigzania cigzg na Uprawnionym nawet, jesli Gwarant podjat
dziatania w celu Usunigcia Wady lub Gwarant Usunat Wade.

Gwarant zobowigzuje sie do Usunigcia Wady w terminie do 10 dni roboczych

(lub 35 dni dla towaréw spetniajgcych wymogi ATEX, oraz towardéw nie

ujetych w katalogu producenta towaru) liczac od dnia w ktérym Uprawniony

postawi do dyspozycyjnosci Gwaranta towar wadliwy. Termin Usuniecia

Wady ulega przedtuzeniu o czas uniemozliwiajgcy Usuniecie Wad, jezeli:

a) opoOznienie jest wynikiem okolicznosci na ktére Gwarant nie ma wptywu,
w szczeg6lnosci opdznienie jest wynikiem opdznienia dostawy towaru
lub czesci do towaru przez podmiot trzeci,

b) opdznienie byto wynikiem dziatan lub zaniechan Uprawnionego.

Za czas opoéznienia z podanych powyzej przyczyn Gwarant nie ponosi

odpowiedzialnosci.

Usuniecie Wady, jak réwniez odbiér naprawionego (wymienionego) towaru
dokonywana jest w miejscu wskazanym przez Gwaranta na terytorium
Polski. Jezeli Gwarant zdecyduje, ze Usuniecie Wady nastgpi poza
miejscem korzystania z towaru, Uprawniony jest zobowigzany na swoj koszt
przystosowaé towar do transportu drogowego i wyda¢ go Gwarantowi
poprzez zatadowanie go na $rodek transportu podstawiony przez Gwaranta
na terenie Polski. Koszty ewentualnego odigczenia wadliwego towaru od
maszyny/urzadzenia, koszty przylgczenia towaru wolnego od wad do
maszyny/urzadzenia obcigzajg Uprawnionego.

Uprawniony jest zobowigzany do odbioru towaru, w stosunku do ktérego
Usunieto Wade.

Na Uprawnionym cigzy obowigzek wyladowania na swoj koszt towaru w
stosunku do ktérego Usunieto Wade, ze $rodka transportu podstawionego
przez Gwaranta.

Z chwilg odebrania towaru, w stosunku do ktérego Usunieto Wade, na
Uprawnionego przechodzg wszelkie korzysci i cigzary zwigzane z tym
towarem oraz niebezpieczenstwo jego przypadkowej utraty lub uszkodzenia.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci za Wady towaru, ktére powstate po
przejsciu niebezpieczenstwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru na
Kupujacego w szczegblnosci w wyniku:

a) nie przestrzegania przez Uprawnionego wszelkich przepiséw i regulaciji
dotyczacych korzystania z towaru, w szczegdlnosci ujetych w umowie
sprzedazy oraz instrukcji / instrukcjach obstugi i konserwacji.
Sprzedawca oswiadcza, ze instrukcje obstugi i konserwacji znajdujg sie
na stronie internetowej www.nord.com.

nie stosowania zabezpieczen elektrycznych okreslonych normami PN
(zabezpieczenia zwarciowe, przecigzeniowe, przepigciowe i inne),
zmiany, naprawy lub jakiejkolwiek innej ingerencji w towarze podjetej
przez Kupujgcego lub osobe trzecig bez zgody Gwaranta,

naturalnego zuzycia w trakcie eksploatacji czesci zuzywajacych sie.

b)
c)
d)

W przypadku zwioki w Usunigciu Wady, Gwarant zobowigzuje sie do
naprawienia szkody przez zaptate kary umownej w wysokosci 0,2% ceny
netto towaru ktérego dotyczy zwitoka, za kazdy dzien zwioki, jednakze nie
wiecej niz 30% ceny sprzedazy netto tego towaru. Zaptata kary umownej
zaspakaja wszelkie roszczenia i szkody Uprawnionego z tytutu zwioki w
Usunieciu Wady.

XIII.

Przepisy zawarte w niniejszej Karcie Gwarancyjnej dotyczace towar6w
stosuje sie odpowiednio dla czesci zamiennych.

W przypadku kiedy po spetnieniu przez Gwaranta jednego ze $wiadczen
okreslonych w pkt IV okaze sie, ze $wiadczenie to nie mogto by¢ wykonane
w ramach gwarancji, do spetnionego $wiadczenia majg zastosowanie
przepisy zawarte w dokumencie oznaczonym jako Ogdélne Warunki
Sprzedazy dostepne na stronie internetowej www.nord.com. W takiej sytuaciji
Gwarant moze zada¢ od Uprawnionego zwrotu poniesionych kosztoéw
zwigzanych ze spetnieniem tego $wiadczenia.
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